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求人情報提供サービス市場規模調査結果 

2023年度市場規模は 7,267億円 

公益社団法人全国求人情報協会は、全国 961 社の求人情報提供事業者に対する調査及び協会の
独自調査の結果を踏まえて求人情報提供サービスの市場規模（推計含む）をとりまとめましたの
でお知らせします。本年度の調査より、元となるデータリスト、および、推計ロジックに変更を
加えたため、過去の市場規模調査結果との連続性がございませんので、ご注意のほど、お願い申
し上げます。※過去データにつきましては、参考データとして記載しております。 
 
●求人情報提供サービスの市場規模（推計） 
 2023 年度を対象とした市場規模は 7,267 億円となりました。なお、ソーシャルリクルーテ
ィングやアグリゲーター、クラウドソーシングといった新形態サービスの市場規模は、この数
字には含まれておりませんが 4,154億円となっています。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
※2015～2022年度データにつきましては、本年度の調査結果との連続性はございませんので、あくまで、

参考データとしてご参照ください。 
 
【調査概要】 
調査時期／2024年 7～10月 調査対象／求人広告を印刷・WEB等の自社メディアに掲載して
提供する事業者及び SNS 等により求人等の情報サービスを提供する事業者 941 社に対するア
ンケート（有効回答数 111）を実施。IRやヒアリング、推計も含め、売上高の合計を算出。 
【本調査結果に関するお問い合わせ先】 
公益社団法人全国求人情報協会 事務局長 猪尾康成、業務部長 久岡幸輔 
Tel03-3288-0881 Email cyousa@zenkyukyo.or.jp https://zenkyukyo.or.jp  

2015年度

7,402 
2016年度

7,954 

2017年度

8,530 

2018年度

9,528 
2019年度

7,669 

2020年度

4,150 

2021年度

6,962 

2022年度

7,417 

2023年度
7,267 

市場規模の推移（単位:億円）

https://zenkyukyo.or.jp/


 
公益社団法人 全国求人情報協会 

 Association of Job Information of Japan 

2024年の求人広告件数の動き（求人広告掲載件数等集計結果） 

2024年の求人広告は 2,775万件、2024年 4～12月の対前年比は+22.3%。 
 
公益社団法人全国求人情報協会が集計する求人広告件数等集計結果は、諸般の事情により 2023
年 11月分より休止させていただいておりましたが、2023年４月からのデータを再取得・再集
計し、新たな形として 2024 年 9 月にリリースをさせていただきました。その影響から、件数
は１年間（1～12月）、対前年比は４～12月となっております。また、2023年 10月分までの
旧調査データと、今回の調査データは連続性がございませんので、併せてご注意のほど、よろし
くお願い申し上げます。 
 
●2024年の求人広告掲載件数は、職種別件数合計で 2,775万 329件となり、4月は、+26.7%
まで伸びましたが、5～7月は+15％前後を推移し、8月以降は 25～28％を維持しましたが、
12月に 20.6％まで減少し、総計（4～12月）では対前年比+22.3%での着地となりました。 

 
図１；求人広告件数の前年比（4～12月） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
●雇用形態別では、全体の 6割を超える『正社員』が、4月に+53.4%、8月に+46.6%まで伸
び、総計での前年比は+35.8％で着地しました。『アルバイト・パート』は、9月に、+16.6%
まで伸び、それ以降は増加し、12 月に減少したものの、総計の前年比は、+14.1%で着地し
ました。『契約社員他』については、5～7月は、対前年比を下回る状態でしたが、8月以降は
回復し、総計の前年比は、+7.6%で着地しました。（図 2） 

 
 

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 総計

職種別合計 +26.7% +14.9% +17.1% +14.6% +25.6% +26.0% +26.0% +28.6% +20.6% +22.3%

雇用形態別合計 +34.4% +19.2% +24.0% +21.6% +31.6% +28.5% +28.0% +30.5% +21.9% +26.6%

地域別合計 +34.3% +19.2% +24.0% +22.1% +32.4% +28.7% +28.3% +30.8% +22.2% +26.9%
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●職種別では、『技術者・研究者』が前年⽐＋116.8％で、『輸送・機械運転』が＋61.0％、『IT
専門技術者』が+57.7％、『事務』が＋31.3％と、全体のプラスに大きく働いています。次い
で、『サービス（調理）』・『運搬・清掃・包装等』・『専門（保育士・教員・講師・インストラク
ター）も＋10％超の伸びとなり、『サービス（給仕）』・『サービス（接客）』・『サービス（医療・
福祉サービス』は⽐較的小さな伸びとなりました。また、『生産工程』は上半期のマイナス、
『専門（医療・福祉専門職）』については、6 月以降がマイナスとなっていることから、今後
の傾向が気になります。（図 3・図 4） 

 
このうち正社員でみると、上記同様に『技術者・研究者』、『輸送・機械運転）』が大きく伸び
ています。（図５）。 

 

 

図 2，雇用形態別前年比 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
図 3，主要職種の 4～12月の前年比 
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図4:件数上位10職種の前年比
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図5:正社員における件数上位10職種の前年比
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職種別件数順位（全雇用形態合計） 
順位 職種 年間件数 対前年比 

（4～12月） 
1 事務 4,360,109  +31.3% 

2 販売 3,287,012  +11.4% 

3 専門｜IT技術者 3,008,084  +57.7% 

4 販売｜営業 1,890,833  +12.8% 

5 輸送・機械運転 1,883,422  +61.0% 

6 専門｜技術者・研究者 1,675,932  +116.8% 

7 サービス｜給仕 1,586,993  +8.8% 

8 生産工程 1,570,043  -3.0% 

9 運搬・清掃・包装等 1,557,158  +11.9% 

10 専門｜医療・福祉専門職 1,379,406  -8.9% 

11 サービス｜調理 1,137,740  +12.3% 

12 建設・採掘 1,064,382  +13.3% 

13 サービス｜接客 965,306  +4.0% 

14 専門｜教員・講師・インストラクター 859,752  +10.4% 

15 サービス｜医療・福祉サービス 689,868  +2.3% 

16 専門｜その他専門職 313,561  +62.2% 

17 警備 195,545  +7.2% 

18 サービス｜その他サービス職 189,067  +6.8% 

19 サービス｜理美容 87,061  -25.1% 

20 専門｜金融・法務専門職 26,801  +33.6% 

21 その他 20,946  +37.9% 

22 農林漁業 1,307  -4.2% 

 全職種合計 27,750,328  +22.3% 

※数値は四捨五入のため合計とは必ずしも一致しません 

 
 
【公益社団法人全国求人情報協会について】 
求人メディアを利用して仕事を探す求職者の職業選択と安定した職業生活に役立つように、
1985 年に労働大臣（現厚生労働大臣）の許可を得て設立された公益を目的とした法人です。 
所在地 〒102-0071 東京都千代田区富士見 2-6-9 雄山閣ビル 3階 TEL03-3288-0881  
https://www.zenkyukyo.or.jp/ 


